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����� �� ������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������� ++  
����&���� ������������������������������������������ ��������������������������������������������������� ������������������������������������ ++  
%���������������� ���������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������ +,  
%�� ������������ ����������������������������������� ��������������������������������������������������� �������������������������������������� +,  
%��  ������������ � �������������������������������� ��������������������������������������������������� ���������������������������������� +,  
����������� ���������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������� +.  
�����  ����������� ��������������������������������� ��������������������������������������������������� �������������������������������������� +.  
�� �!�����(���� ������ ����������������������������� ��������������������������������������������������� ���������������������������������� +.  
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Maschera “Menu” 
 

Dati 

Nuovo Paziente 
 
 

·  1���� �������&)������
91� �����
���� ��
���������
91�(��
����������������&���
���
�� �������&)�����>����������
��  �)������(�� ��
�������������
�������(����������

·  1���� �������&�
������� �����(��
�����)�����������&�
�������
����������%���������)� ���
(�
���������� ����
���!��
�(�������!�������&�
����(��
�������������?�(�� �&����
��
��&������&��(���
������&�
���@������&��������� ���
0�)��9�������&�
����� � ���
��>����
���������������������������������
(�������&�
���� ��  �>������&�����
�������!�� ��� �� ���������� ������
������������&�
�����������
A������ ����
����&��
�(��������������

·  1���� �������&������ �����
��� �����(���� �����������&����
?�������������� ����@�(���� �����
 ������(�����!���������&��������
��&��(�����&���� ��  �B�
���&��(�� ����  ���&��������
�� ���0�)>� �������&����� � ���
�(�C��������&�����(����&������
(����� ����
���&&�  ��������

����&�����&�������&����������!��������������������� ���?�� ����������������@��9��  ��
(��� �����������&����(���� �(������

·  �� �����"��(������ ����#	��D��������������>���� ��� ��(�����������������(������ �����(���
��������>� �� ��������������
��&�>���&�>� �  �>�(�� ��(����� ���������&����(���� ������
9����� ������������������������!�������(����������� ���C� ��������� �������(�������
����&���!��
������E�������������(�� ����������(���&���(��	�C��� �������������� �&����������&���������
������������������  ���� ������������(������!������ ����������(����(������� �����(��������������

·  �� ��������������� �� ��������3	���� �������������� ��(����� �� �	���� �� �����&�(����
�������>���� �� �����
�����>������� ��(���  ������� ������&�(������(��
��������(������>�
��� �� �������
91B�A�� �D����&����� �����(�� �
���� ��>� ��)������>��D�(� ����������������3�
����������������  ��(�
����������&����>�&�(�������� �������� ��&��
���������

·  ������
�"; �����(�������
������#� �������� ������D�  ����&�����(���(�������
�������������
 ��&���(��������������

�
������������&����������������&��>����&��(������� �� �9����>����
����&�&�����������������&�������
���&&�(����&����� ����  �������&� �!�����������
� � �����(������� ����&�(���>���������������
 ����  ����������������
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Impostazioni  
 

 
·  �� �����"��&���� ����&����

�!�� ��������&������

����(����#	� ����&������>�
��(����(����A������ ����&����
(���D�������(�����
����(����>� ��
(� �(�����!�����
����(�����
���
��"�!�� �#>���
����(����
���������������� ���������(�
�  ���  ������������������
���������E��  ����$���

·  �� �����"��&���������
(� ����������������&������
��������#	� ����&�������
��(�����D���������A��������
���������������
����&�����&�����(� ����������
�������������������E��  ����

/44��
·  �� �����"��(������(��
�����#	� �� �������������(��� ��!�����&�(���������������(�����

&�(������(��
�����B� ������C� ������������(����&�(� �����&��A��������������(�����
���&���  ��������>�����������������  ����&�������� ��&��
��������"��� � ����������(���
(������=#� ����������&)������������

·  9��&�����(�����������	���(���� �� ��&����������(��� ���)������(�������������(������������>�
������A���(��A�� ���������
��� ������������%���
���
�&)�������������C�����������
���  ��(���������������  ������
����������������(�
���
�������&������

·  ;���������5�����
�� �������������
�������&����	�
�&�� �����������������������
������(� �� �������(�����

��
����������
� �����(�
���
�������&������

·  �� �����6��7��	���(�������
A��������������(���(� �����  ��
(�����������%��?��(�����
 �����@��������!����&��
���
���� ���������)��7���
(���(���)� ��(���������

Medico 
9���������(������&� �!�����!��
��� �����(�������������� ���(����(���
&�(���>���&���(�� �&�������
��&)���(�����&�����������(�����
��  F��(��%�E��  ���������������
���!������&�(�������������&)���

��������!��������� �� ���������
 ��&���(���������������  ���
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Certificati liberi 
 
G�����&� �!����
�!����� ��������
&�(����(��
�� ����������
��������������)����
��� ����������>�(��
�

���
������
A������
���
����������������?���
9�������
;���������5��������
���51�)���@��1��
��&�� �������(���
�� �����������
 ������(��(���
�� �����  ���>�
��((���� ��!�����
����  ����(��
�����������(����
��� �����������(���
��������>�
�� ����(������
(��������������������
����D�������
 �
���� ��>�
&�(������(������
�������������
��� �����"��(����#�

C���  �)�������!��&�������������������������������� ����(�� �������&��)� �������������������(���
������������
��� ������������
 

Consigli 
personalizzati 
 
 
G�����&� �!�����!��
��� ��������&�(����
(���� ���������>�
�� �����>��&�(�������>�
�����������
(���&�����
��� �����������
����������(�
��
�&�����(��
���� �����
��
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9���������(�������
�&�����(������� �������&)�����>� �������������������������� ���D��
�&�����
(� �(�������
1D�� ���&�����(�������������� �
����?�!�� �������� ������D��
�&����� ����������@���������
&�(������������������(�����!�&�>��!����&��������&�� (������� ���"�� ��� ��#���
 

 

(��
������ �
������� �������������  �������������  �����  ���������������H�(���&�����
��������
?��� �������(�(�����@����&��(�������� �����"����&�� ��#��
 
 

 

Famiglie 
 

 
 
9���������(������&� �!�����!����� �����(���� �����> �
&�(�����������������������&�
�����6� ����� �������� ���&������
���������>������������D�������(�������&�
�����!���� �����������
A�� ����
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Farmaci personalizzati 
 

��(������A�� ���&� �!����������
��� ����������&�(����(���� ������
���&��������������������������������
(����&�(�?�)�����(�������&�(���@>�
��&�>��(�� �&���>�����������

�������>����&�����&�����������
�����������D� �&����������>�������
��� ���������� ����������������>�
(�
����(��������������(��������&���>�
��&���������� ���(������&����
��� ������������!��������
�������
 ����
��(�����������%��&��(�����
��� �����"�� ��� ��#� ����������
&� �!���������D�&&�  �����(���(����
(������&������� �����������?���
��
���� ����  ���@����&�� ����(�>���
(�������!�� ��� �����  �������B�
�D�&���������C� �������!�>�
��&��A��������&�����

������
���
�������(� �� �������� ������?���
&�(���>���� �(��(����� ��������>�
��E� ����  ���&������������>� �����
(� �(���>�������  ���������������
��
� ������������&����������������
�
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Gruppi Accertamenti 
 
 

9���������(������&� �!�����!����� �����(���� �����> �
&�(���������(����&���������
������(��
�������&���������(������(��?�������&�� ����
 ������(������������������� ���D���������� �����
)�  �@����
������(���������&����>� ��!�����
��  �)������(����(����������&�� ������������(������ �
 ������ �����"��(�����#�?(���� ����������
��I�@��
?����&&�
���� ����  ���@��
�
%�������������������
������(���������&�����)� ���
�����(������&�� �
��	�

·  ���������� ������ ������� ��� �����������
����������&� �!���� ����  �����

·  
����)����>��������� �����"�� ��������#>����
��&�����������
�������

·  9���������������������&�����������
 ����  ������ �����"�� ������������
�������&����#>�� ���(��(������� ������������
�� ���0�)��

·  ����������D���������������
���������
�������&������!��(����������������(���
�������

�
%���������������D������������������������(��������� ���&�����(���
�����>�)� ��� ��������������

���������� ���D���� ������������ ��������(� ����(�� �D�������? @��
 
 

 
 
 
 

Posologie 
��&�(������ �����������������������(���� ���
����  �������������&�������)� ����������&��
���&����������0��������C���  �)����
� �����A�� ���� ��!�����&�(���������&� �!���� �
�����>�
������A������ ��(������� �����(���������� ����  ��� �������������������� ���
���������  ������
�
�
�
�
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�
�
�
� ��(���������� ���"�� ��� ��#���"��(�����#�C���  � )���������������� ����� ��  ���� ���
��>�
���������(�����&� �!���� �
�����	�

������ ��������  �����A���C������� �����(���
�� �((�����
��� ��2�� ��� ������(����&��&������
�!����  �����  ����������������������!��&�������
�� ���
���������  ����(������������� ���������
(������&����?������������������ ��  ��������(��
 �&&��� ��������@��
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�
�
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Prestazioni 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
��&�(������ �����������������������(����� ��������( ���������������&��
��������  ��������������
&� �!����(���� ���C���  �)������(�����D���������&�� ���>�&�����!���� ������5�&�(��������
��� � ��������

�������>��������� �� �����(�  ����� �  �����������
91�(����&��������   

 

Tipo documento generale 
 
��(���&�����(������������
�������>�
��������(����&�(����� ������(������&�����
(���&�(���>����
�������  �����������
��������>��!����  �����������
� ��������
A�� ��� �&������&� �!�������
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Documento generale 
 
G����&� �!����(��

� ������(���
(���&�����
���������
����A�� ���C�
��  �)������� �������
��(���&������� �����>�
�������(����
��������&�����
&�(����������� �����
��&)������
"0�����
���
(���&����#��
��(������(�����������
�����&��(�����
��� �����
":� �������#>�������
������������
���
��&&���(�����
�������
�� ����������������

(����(�����(��������(����������������������(���&��� ���9�����
����&��A������ ������!����������
 ��  �������� �����������(���&����������������� ��� ������������������(���%�>�&���� ���������
��D���� �������!��������D��������(����&�(���������& �(�����(���&�����C� �&����(� ����)������
���(��� �)���������������
!��?����  ���������@B���� ����������� ������������������������(��)��7���
�� ��&���
���������(����������(���������&�(��(����� (������������&���������� ��(��&����������&�����
����������(���(� �����  ���
1��&�(�����������D�� ���&�����(�����������(���&���� � ����(��	�

/@ %��&��(�������� �����"9��� ����#���������A�� �����D �&&�
����(���(���&�����(�����
 ��������

�@ %��&��(�������� �����"�� ��� ��#������������������� �� ����(��(����
���!����� �����(��
 ���������������������� ��������D��������(������� � � ��(�����&�������

 
 

Percorso clinico 
 
G����&� �!�����������A��������
����
� �������������  �������������������
����������� �� ������
A��(��>���&�����&��������������� ���A�������������� ���� ������������������!�� �����������)� ��
(�����(�����������(����������� ������������
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·  �� �������&)������"%����� ���������#	�&�(������A�� �����&��������C���  �)����

 �������������������� �����������
·  �� �������&)������"1�����
��(�#	��(��
��������� ��� ���������  �����  �����  �������(���

(���&�������������������������
��(��(��������&����� �������������&���� �����(���
&������ &����������C� �������������������� �������� �� ��  ���

·  �� �����"9���������#	��
��������� ����������C���
�� ���������������������&����(��
 ���������>��!�������� �������(��������(����������� �������>����������������)��&��?�����
���)��&�@�������������� �� �������� ����%����
��� � ���������������(���������D�������(�
���
�������&�������(�
���
0��?&�������@>��!����������� �� �

��� ������������&����������
 ���������� ��  ���;
��� ������������E����������  � �������&��
�����(������� ���
?
������&��������� ��������������)�J��������(������ �����
��(�@>��!������������������
����D���������������(�����&� �!�����;
����������&�� �����
0����E��  ��������&��
�����
(������������!��������� �� ������&� �!����A���(���D ���&����������� �����������
?����D� �&����C� ������������D�������&�����"�K�
:
� 6�
���;��K#�����H� �����������
������������������"����!C� �������(� ���L#��

·  �� �����"
������&����#	����������D�������(�
������� ���&������  ��������(����� �����������
��(������������ ������� ������������ ��!�������  �) ������(���������������� ���������
(������&�����(��A�� ���&� �!����? ��� � ����������� ����������@���

·  �� �����"
0�#	� �&��&�������������(����>����������D �������(�
���
0���  ������������
 ��������������������� ������������ ����  �������(� ������������&�����  ����������D
0��
 ������������(������������������������� ���������? �&���� ��� � ���������������������@��

·  %�� �����"�� ��� ��#>�"��(�����#>�"���&���#	�(���D� ����� �
��������>���� ����������
� ������
(��������� �����������
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Avvisi 
 
G����&� �!�����������A��������
����
� �����
�������  �����������
����������� �� ������A��(�������
A������

 
C���  �)��������������
������� �����)� ���(�������� ����&����(������&������

·  �� �����"���(���#�"
�(���#	���� �������(���&�� ���� ��D�����������(��(�������D��������(���
A��������������
������� �����)� ������������(����(� � ��(������

·  ���
�"�������������� ����������#���"�������������� ��&�(���#	���� ����(��������(������ �>�
���� �������� ����(����� �������������������(�����C ��������
�������>�������
�����(����
��������������������������

·  ���
�"������ �������� ��������#	������������� ����� ������������ �>����&�(����!�����
��  �)������(��&����������&��"
��������#�?&�(������ ������
���������������D����&����������
(�����
��
���@��

·  %�� ����� 	����&�����(���� ������������� ��
��������?������
� �������  ����&������(�
�����������@��1��&� �!�����!����&�����C���� �
����� 	�
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·  ������������� ���
�������
�������&��(�����&��	�
o �� �����"-������������� �#	���(���������&����(��
�� ����(��������� ���� �����������

(����(�� ��(������������� ��������  �������� �����
o ���
�"�� �������� �� ��(����#	���(���� �� �������� ��������D���� ����&��"����

�� ��#����������&��"
����� ��#�?���
�(� ����������@ ��
�

·  %�� ����� 	���� �����(���������D�������(��������������������� �����M&����(�������������
 
9�����
����� ������!�����&� �!����"
��� �#���&����� ���D������(������
��&&������(����&��
(����(�� ��(�����A�������(��������������&�(�����&�( ���>����&��(�������(���������D�&)��������>�
!�������  �)������(�������(����
������ �(��(������� ��������������>��!����  �������� ��������������
�&��������������� ����  ��������������
�
�
�
 
 
 
 
 
 

Familiarità patologie parentele 
 
G����&� �!�����!����� ������������&�������������(�� �����&�����������������&����������
(���D���&�� ����&����������
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��&�� ����E��  ������>�
 ��������� ���(��� ������>�
%�����
���?������������
���@�
��%�������������������(�����
�� ������� ���������������
����� ����  ������ ���������
������
�����)�������(��
������&���������
�D�&&�  ������
��������
(�������&����������1�����&��
�� ������� ������������
��&����(D��(������������
���������� �� ������
������
���������&��
��)��������1�� ����(��
��� �����(����������������
������
�����������(������
���.M����1D� �����������
�(���)����(����� �((�����
������
�����E��  ����
���(��������&��(�����

��� ����� �������� �������
"%��������#����C��D�������
(�����
�&��(�����������>�
���������
� ���������(�����
��&����������
�
�
�

 
�����&)��
��������!�� ������� ��������)������������ (��
��D�(�
�����
� ������(�������&��������� ����� ����� �(�����
� �
����� �������!��(���&�(�����
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



17 

 

 

 

Tipi contatto 
G����&� �!�����!����� ������D�� ���&����>����&�(��� ����������������������(�������������(������������
 

 
 
 
 

Linee guida accertamenti 
G����&� �!�����!����� �����(���  ��������(��������� H��������&��������(���&�����
��������
�������������(����������������D������������������ � ������������������(����������&������������ �(��(��
��� ����������9������������&�����C��  ��������(���� (���&�����(��A�� �������>�(����������
��� ���������(����� ��  ��?���&� �!�����������&���� �5���������@���&������������ ���!����E�
�  ����� ��������&�������� �������(���&�(���������� ���������(�����������������������
(���&����� ��  ���

�
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1��&� �!����(���� ���&�����5�&�(������C���� �
����� 	�

�
���������� ���������C�
��  �)������(������
 ��������������
(���&�����
������  ������������ ���
(���(���&�����

���������&&�  ��?���
 �������(�(�����@��
������������(� ���� ��
��  �����������
�� �����5���&������
���
�������&�����
������  ����(���
(���&��������
A�� �������
�
�
�
�
�

�

Query ricerca 
G����&� �!�����!������������D�������(�����A���3���� ��������������������������&�(����� �������
(���&�(������

�
�
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G���  �)���>����������� �����"� �
��#>�� �
�����(�� ����&��������A���3�"����������#>����C� �����
�����������������������������A���C�����������  �)�� ���� ������5�&�(����������A���3��������������
&�

�������������� ���D� ����������1��&� �!�����!��  ����������&��(���� ��� �������(������C����
 �
�����	�

�
�
����  �� ������������������������������������������ ������!����&���
�������A���3� ��  ���
9������������� �������������(��� ��������	�
0��������������	�
������&��������
���� ����������� ��������������������������������������

�&���������������	�
������&��������
���� ��������� �� ���������������&�����������������
1D�� ���&�����(����������������������������&�(����� ������� �����"�� ��� ��#>��!����������
&� �!���� �
�����	�
�

�
9�����������������>��� ����(��(��������(����������� !��
�  �������� ����>� �����������&� �!�����(�!�������
�����(���������(����������(������������
(�� �&���>�
 ���������(��"� �������	���(���#� ����������
&� �!���� �
�����	�

�
�
� ��(��������
�"��
���#�
 ����E��������������������
"���������#���A������
� ���  �����&�������
����������
�
�
�
�

�
�
�
�
�
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Finestre 
9���������(������&� �!�����!����� �����(����������� ����� ����
���(�&�������(������
��&&��?";���������#>�"%������� �������#>�
"����������������#@��%�E��  ���������� ������������ �&����� ��C�
�!�� ������(����� �((��������� �����%�H������������ C�����������
A��������������?"�������#@�
 
 
 
 
 
 

 
 

Utilità 
 

�����������	
�
�	��
��	

 
��� �����(����������������� ���� ����� �
���
�������&������� �������������
1D� �����������E��  ���������������������
 ����� ��������������(���D�����������(��(����?��
���!����&�����(�� ��������(�����(���(���@���
��E��  �������(�������(����(�������
�������&�����5����������?��&�������
���@���
���� ������������
����B� ������ ������� �����
��(������������
����� �������������
���
�������&�����������������>�������D���)���������
&������� ������!����E�"��������#���� � ��&���

·  ���
�"%�������#	�� ����������������
������  �������D� ���������(���(�����

·  ���
�"����>�&������������(�� ���#	�������� ��������  �����������������
������(����>�� ����>�
�����������������>���������������&���������(�������

 
 

 
�����������	

 
G����&� �!�����������
� ������(�
����������&�������

·  �� �������&)������"��(���#	���� �����(�� ���������� ����&�(����(����&��������������������
������  ���� 


·  �� �����"����#	����(����(���D�������&����������� �� ������������� �������(�����������
����(�&����������������(���������������(����� 
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·  %�� ����� 	���� ��������&�(������(���D�������&����� ��������� �����
��
����?�����
����
A������(��%�����%�������(�����//	�4@����&��������&�  �!���� �
�����	�

�
����A�� ���C���  �)����&�(������������(�&�����
�D�������&�����(������������������  ��������
������������C���  �)����&��������D�������&�����
 ��  ����&��":� ��#������D���� �������
>����
&��������!����� ��  �����
����� �(�����>�
�������>�
������)�������
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

·  %�� ����� 	���� �����(�����&�������D�������&����� ����������� ���
��
�����
·  �� �����"%�������#	���� �����(�� ������������������ ������6� ��� �����������������(���

��&����(�����
��&����
·  �� �����;��	���� �����(���&&��������D�����������&�� ��!!	&&��������!!�&&��
·  �� �����"����#	������������� �������!��(���D������� &����>��!�����
�����������������


��
����
·  %�� �����������	� ������

���(�������(���� �������� �&��������&&�(����&��������
��
�����

��&�� ����E�������>��������&�����������������������  ��  ���� ��������������
����
�������������������������
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��(������A�� ������ ����� ��������������)��7���(��� (�������)� ��������&�� ��������?��(�@��
 
 
������	
�
����	�	
���	���	

 

��� �����(����������������� ���� ����� �����
��� ���������(�����&��������� �(�� ���������
�
��&����� ������ ������� �����(�����&�������
�&�� �����
������&�����(��������>��!����  �����  �� ��
�� ���������)�����>�����A������ ���������
����
������������������9��������!�����A��������� ������� �������
��� �������(�����������������&����������� ��&��(��
���&������� ��������������������>����C�������
������������������������� ���(���������� ���������
�������?�����������(�@��
�
�
 
 
 
 
 
 

 
 
���	���	

��� �����(����������������� ���� ����� ������������ �

�
1D� �����������E��  ������������������)� ���	�

·  ���	�)� �
��� ������������D�����������(��
����������  ������

������������(����
��(�������

·  �� ����	����������������(��(����(��
�� �����

·  � ���������
·  %��)��&��? ����(��������  �����������

��%�@��
·  %�����
��� ���������? ����(�����

���  �����������?���.M��@��
·  %�����
������� ���������?� ��(������

 ����
��(����������������(� ���������
(�����������
�����
� �������
2�� �D����&��C������������� ������������
&�(�������� ������ �������������������
��(�������(���������� ��(��������  ���(�
�))������������������(� ���������
��)�����

�
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9���������� ������������� ��������(���������������& ��
��������  �������?%�%@������������(���
&�(����? ��C� �����������"������� �������#@��� ���� ��������(���&�(����? ��C� �����������"�����
��������#@���
9��C� ������������D��������"9���� �#>������� ������ �����
������

���������� �����(����������
������>� ��C� ������������D��������"%�� �����#>���� 
������������������������� ���������������
��&��������(���������������D����������(��
�� ��?��� ���
�"���
�� �@��
1D� �� �������(���(������E��  ������(�������������� ������������%��������5�(�����������������
%�� ���������
�������������������(�����&� �!�������������������D� ������(�������� ��������(� ����)�������� �����
(��A�� �����E��  ���� �������������(� �������������  ����(���!�� ����
������&��������(��������
��� �(�������������D� ����������

����� ����� ������������� �������������(� ������������������
 
 
�������	
��
�������	�

�����&�(�� � �����(���������(����(������������� ��� �������������
��!�	���%�>�������������������
������ ����������(������)��&�>����.M��������������� ������������ ����������(�����������
�����
(�
��������������������&�(�� � �������&������������ ��D�������D������������ �����������!��
��� �����(�������������&�����&�����
�������?��%�@�� ���������(�
���������?���.M��@��9����(������>�
������ �������(�(�����������
� ������(������)��&�>� �!��� � ������!�������  �)����������� �������
���&���� �>� ����E���������������&� �!��������

��� �>�(������ ������������������������� �&�����
���������(��������
�(���D����&����������C���  �)��� ������������&�����&�����������)��&��?��%�@>�
����������(������������
���?���.M��@������(����&��� ���� �������
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�D�����������3��!����� �����(�� ��&���������������� &����(��
����������  �� �������(��������>�&���������(������� ����&)���(���
&�(�����
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:��
��������������������&�(������(�� ��&)���(���>� �������
&�(��������  ���������>� �������&�(�����������(���� ���� �����
 ���������������&������ ����(��(����������
�������� �(���%��(���
&�(����?����D� �&����C�������������� ������������ � �&)���(����
��������199�,@��9�&�����������C�������������� �����
"9���������������#>��!����� �������� �������������� ��(���
(���)� ��(��&�(����������H��&)��������������  ����� ���������
�������������(����&�(�&�(�������D���������(�������( �� ��&)������
���&����K�1� ����������
�&�����(������������������� >����������
��1
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��� �����(�� ��&���������������������(����&�������� �������?���9�������;����������5�
%�����������������������������������5�%������@>���� C� ����������D��������(����&�(>�&������
 ��&��������������&����� 




���������&�����������DC������  �)������(�� �������� ���������������!�� �������(���� ��&�������� ������
��� ��������)�  ���� ��� ������� �����������(�&���� �(�� �������������(� ������������������-���
���������&����� ���� ����������&����������������
 
 
�����
�����

�
�D�����&� �!�����!����� �����(��� �
�����(�������(� 
���� ���� ���!��&�(������A���3�921� ��
A��� �� ��(������� ���������(���)� ���
�D� �((��� �����(��� ��������
1�����&��?2���3 ���@���� �����(���&�� �������(����� ���� �
��������A���3����������������	�

·  "�!�����&�(���#	���� �����(�� ����������������(���� ��
�������(���&�(���B�A�� ���
�����&�������C����!�� ���������A���3��������������� ���

·  "�������A���3#	��� �������&)�������!������������D�� �����(�����A���3�������������������
A�������!�����&�(���� ��C��� ��������� �������?���� �� �������"1�)������2���3#>������H�
������@��

·  "2���3�921#	������� ������D� ���������921���������� �����>��!�����������������������(�����
A���3� ��������������������E��  ������)���&�������& �� ���(���&�(�����

·  %�� �����"� �
���A���3#	�� �
������A���3����������� ���� ����������������������
��
����
����������

·  "������J���#	���� �����(�� ������������������������ �&����J������������������ ����������(�����
·  %�� �����"� �����#	�����������D� �����������������& �����J����(���(�����
·  %�� �����"
���#	���� �����(���������(������&�����(� ����&� �!�������������J����? ����� �����

����%��������
��&&������� ��������������������(���� ��&���>���&��;����;�����@��
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%����  ������H������ �>�
���
������� �����
��� �(�������������� �������
 �� ������>����C��������������(��
���������?��������5�0����
��������@�?���������� �&������
��� ����������(��������������
�������@��
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9�&������A������(������� ����
�����(����>���� �����(��
�����������������

�������
�����(����(������(�������������(��
���������?��� �������(�(�����@�
 �����������(���D��������
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Impostazioni 
9���������(������&� �!����&���������������>��!�����  �����(���&�� �����������&�����(��
��������&�����(������
��&&���

Generali 
  

·  ��&����&� ���������������������&���	� ���&�� ������ �(�����D�������������&�������
���D��������(���A��������
������� �������� �(������ ��������&���������(����&�����
��� ���������������(������������������������������� ��������������&�����!�� ����� ������������
��� ��(������� �������������

·  ��&����&� ������������������������)�������������	� ����&������>������&������������&�������
��&����������(������� ���(���"����/4#�������������� �)������H�������������

·  ��&����&� ���� ������������� ���������� ��������	� ����&���������&��������� �������������
(����� �������(�������� ����������
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·  :� �����������������&����� ��������	� ���&�� ������ � �������>������� �������(�����
��� ��������� �����D����&��������� �������&�����?�� �����&����>���������>����&������
��� �(��� ��������@�

·  :� ����������������������������&����5���� �(��� ��� �����	� �� ����������>�(����������
 �����&�����(�������� ���������(�����&���>�������
� �&&��&� �������������������?�� �M���
"��  ���#@�(�������(��(������&����5���� �(�� ������ ���

·  ":� ��������������������
���������������&����#	� ��
 ����������>�(����������
 �����&�����(�����
��� ���������(��
�������&����>���� �����(��
��������D�������&��
(���D������������������
�  ����������D�������&�����
 ��  ���

·  
)����������� ���
����&������� �����������
��� ������������&���	� ��
(� �)��������?�������(�
� �&��������
����������
(���������������������&��
(��0�����@����������
����� �������&������(�����
� ���������������������
���&�����

·  ���������� ������� ���������
���&����5���� �(�� �������	�
(�����&��(� �)�������>� �����
A�� ��� �������� N��!�>����
�� ��(������� �������������
���
�����������������
�������������&��&�����
 ������(����������
��� ����������J������(�����
���&����5���� �(���
 ���������?�(�� �&����
� �������>����������>�
�����������>�����@��9������
���������&���� ��(��������

������ �����(���(���>�������������������������
>��� ��!O�C���  �)�����!����(�����&������������
������
������������&�������������������&�������?�(� � �&����������������@��

·  ���������� �����&����5���� �(�� ������������������� �	������
����������(����>�&��
��������&��������������� ���������&�(���������&���� 5���� �(�� ��������"������������#��

·  �������� ������ ��� ���
�������&���(��"����������=# 	���D���!�����(������� ���
���(����&�(�
C���
�������������"
��� #���"�� ��������#>����� �� ���!���
����� ���
���C���(���(�����(��
����(� ��������������A�������  ��������� ���(������ ������H����� �?���&��&�����(�����
�))����������@���������������� ���������(��������&� ���5���� �(��� ��������>�(�����
�� ���
�����  �����  �������������>����������� ���� ���(� �����������

�
9��A�� ������
�C�(� ��������������
����(������
��&& ��C���� �
�����	�
�

/��@   ����� ����
���&&�  ��?�(�� �&����"/J/#@������ ���( ���(�������� �
� � ������������ ���������������� ���
�������� ���( �����?�(�� �&����"����
��&���  ���������������
�����#@B�

/�)@  �����&����>� ����� ����
���&&�  ��?�(�� �&����"���� ��&���  �#@�C�
��� ��������D��������(����������H�(� ���������(����  ���
�������������
��������� ���
A�� ��B�
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/��@  �����&�����?��� ����
����������� ���(���(��������(� �� �((������������@�������
�!�� ��� ����� ����
���&&�  ��(����(��������������� ������ ���
����

�
%�E� ����(�����!�� ����
������������������������� � ��
�������������� ������������"/#��9��
�� ���&��������
�(� ��������>����������(�������
��� �(������ ����>���E��!�� ����������C����
�������(���� ���
����!����������9���<�;���������
�� ��"/#�����!O������ � ���������
���� �"/#�?���(����� �
������������ ���������D�����  ���@������(����@��
�

������(��������
>�������������
����C���� �
�����	�
�

���@   ����� ����
���&&�  ��?�(�� �&����"/J/#@������ ���( ���(�������� �
� � ������������ ���������������� ���
�������� ���( �����?�(�� �&����"����
��&���  ���������������
�����#@B�

��)@  �����&����>� ����� ����
���&&�  ��?�(�� �&����"/#@� C�������������������(��
��������H����� �?��&���(�� �&����"/J/#>�"/J�#>�"/J/ 1#@�����������
��������� ���
����� ���
�������� ���(�������(��������� B�

���@  �����&����>���&����������)@����@������(������
�

���)����� � �����>�����������
���������>� ����  ��� � ���������
������� ����� ����������(�����
��������&�������&�&����	�)� ��������(������D������� ��
�

·  %���� ������&����5���� �(�� ��������&������ �� �	��  ����������>������ ��(����� ���������(��
���&����5���� �(�� �������>� ��� � ��������(�����&� ����� �� �>� ��!�������  �)������(��
��� ���������

·  �&������(�������������(����������&�(���	� ��������� D���������(�����"9���������������#�?���
���� ����5���������5�9��&)���(���@��

 

Tasti veloci 
 
���A�� ��� ������� ����  �����  ����������� ������� �����?(���'����,@�������&)���������(���� ���
?(��
��I/���
��I4@�(����������������(�� ��
���� ��� ���A��������� ��������������������� �����
��&)�������
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Stampanti 
 

���A�� ��� ����������
�����&�� ��������
 ��&����������������������(�� ��&��������������
�!�������������)����!����  �����  ������������
����� ��&������������
����
$��������������
����

'� ���������(���D������������� ���(���������
�
����� �������&)���������
����������������
 ��&�����������
�������������&���!����������� ��
 ����������(���1D�������&�����(����� ��&������
������
���������&�(����������� �����-���K�
? �� ��&�������������&�������� ��(� ���@���-���
P�? �� ��&�������������&�������� �����)�  �@��
%���&����� ��&������� � ��������  �)������(��
 ��������������!�� �� ��&�������
�������

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Relazione clinica 
 
���A�� ��� ������� ����  �����&�� ��������������(�� (�������������� ��&���(������������������������

�������&����>�A���(�� ��(����� ��&���������
�����������������>�����������������������  ����
&�(���������(�!�������A������������������ ��&���? � �
��E��(�� �&��������������!��������� ���������
 ���������� ��� ���������� �������D���&�� ��
�� ����
���@��
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Ambulatorio 
���A�� ��� ������� ���&�� �������(����
��������
(���D�&)������������D���� ��������(����������� ���� ��
��� ��&���(�������������)����!���
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Maschera “Ricerca pazienti” 
 
9���������(�����&� �!����(��
��������� ��������� ���������
(���������������!�� ��
�����(���� �������1����������
��E��  �������������������
��
��&��?���!��������(��
�  �	�)� �����������&������
������������������&�������
���������������������(������
&� �!�����D�������(���
������������������
��&��
������������  �@>�������&��
?�(�&@�����(���� ���������
?��&������(� � �@������ ������
�����������&�� ��������
 ����
!��(���������>� ��
��  ���� ���������������
������������������ �����������
�>���(���(�����A������(��
������  �>���������
���&��(���������������(��
����� ����� ���
����?������

��I
@�������(����������� ���
��������� ��  ���
�

�
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·  %�� ����� 	����&��&�������������������������(����� ���D���!�� ���(��������������������
%�E� ����(�����!�� ��(� �(��������(���������������� (� ���������?�(�� �&��������!O�
��� ���������(���(���@	����A�� ����� ��)� ��������� ���� ��A�� ������ ��������&�(��(��

�������(���������"
��
��#�? @������������������������
·  %�� �����"������������#	���� �����(������(����(���� ��&����������&� �!�����������

��� ���������(������&�����������������?�������@� �� ���(�������������������������
·  9�������"
������&����#�

�
��� �����(���� �����������D�������(���
�����������������C� �������  �������
�������&�������(������������
��� ����������������&����
��������������

·  %�� ����� 	�(�����!������
���������C� �����������>� ���
����� ���(�����
�������&�����������
�&�� �����������
�"�� ��#����
&�(��(����
�������(�����
�� ��������������������� ����9��
 ��(� �(��������(�������������

������������������(����>�
�����(������� ��A�� ���
��� ����� ��������������� ���
��&���������
�������?������
���������
����������&����������
&�(��������������Q������
����
 ����  ���@��

�
�

  
 
·  9�������"������!�� ������#	���� �����(������������( ������&��������A���3������������������

(� �� �������������������������5�2���3������������� ����(������������� ���&������(�����������
���)� ��������������(�������������A���3� ��������
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Prescrizione continuativi 

������  �����C������  �)������(����� ���������&&�(� ���&����������&�����������������?��������(��
�  �@� �����(�����������������������	�)� ��� ������ ������������������ ������ �����"������������#�
����������������������(�����&� �!����(������������

·  %�� �����"%������#	���� �����(��
�������������&�(�� ��������������� ���(�����������&����
 �����������?���9������ �����&���������@� ����� ��& �������� ���&������1�� ��&����������
����������E��  ��������������������� ����(��&�&���� �?������� ����5���������5�9��&���
�����������������@�

·  %�� �����"
���&�����#	������� �)��������� ��&������ ������������
·  %�� �����"
�������#	���� �����(��������������������  ��� ������� ����� ��&���(������������	�
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·  %�� �����&�(������? @	���������&� �!���� �
�����>��������A�����C���  �) ����
&�(������������&�� ����������
� ����������������&�� �����(�����������
��
�����

�
��&�� ����E��  ������>����!��A���C���  �)�����  ��� ����
���)��&��������&�����1������� ��������>����A�� ���� � �>�
(����� ����������(������&������� �������(������ ��C ���������
�����D�� ���&����>�&�(������������ �����"���������� ��#�
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Maschera “Visita” 
 
R����&� �!���������A����� ������(�����D���������(�� ��������������A�� ��>�&� �!�������&��(��
��������&���������� ����/�>� ����E���  ������������ ���&� �!����"���������#���&��A�������������
��� ���������(������&����5���� �(�� ����������A���� ������������ ���������(�
����������&������
 

 
 
������������ ��������� ��� �������
���������������� �����(�������
�������(������������������(�������

 ���D���������������(�����&��(������������? @� ����  ������(����
�������������&�&)���(�����
��&�
����(����������������
�
%����� ��������D������������C� ����������� �������� �������� ���������������(� ������ ������������(��
����� ������ �����"9����#B����A�� ���&�(���D������� ����� ��  ����������������������D��������!��
��������������������������(� ����(�����&� �!���� ��   ����
�������������!������� �����������������(����(������ � ���	������������ ������(����(���
�����>�&��
�����(�
�������� �����C���  �)������&)���������&��� �������(�����&)��&����>���������&)�����
���!�����(����(���D�������������������������������
 � �������
�
9�� ��(� �(����&�(����������D�������������� ������� �����������(������� ����)� ��������(������
����� ���D������������(� �(�������9�����������&� �! �����������������&�(�������������!��
������������D������������ ��  ���
�
������
��&&����
� ��������&�����&������
����������� �(�����������	������� ������������� �� �����
����������������������>����
������&��A���&�&������� ��(������������������������%�E� ��
����
�������  ����(���� ��������D������������ �������� � ������
��  ������A�� ����� ��)� �
���
���(�����������!����������������������>������������ �"&�(�������#��� ����(����A����� ���%��������

A�� ���)� ������������� ���D�������� ������������(� ��D�������? @��%�������� ���������  
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�� ����������������
�������?�!��&� ������� �������� �����������������@>�)� ��������������� �����
 ��  ���������

·  �� �������&)������"0������������#	� ����������  ��� ����������� ��������������� ���
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Inserimento / visualizzazione / modifica 
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Sezione evidenze 
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Sezione problemi associabili alla visita 
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OPERAZIONI 
 
 

Maschera “Accertamenti / ricoveri” 
 
È la maschera da utilizzare quando si prescrivono gli accertamenti. 
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Ricerca standard 
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Ricerca “inizia per …”  
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Ricerca completa  
%�E� ����(���>������������� ���!�� ��(� �(��������� ���������������&��������)� �������(� ��������>�
&���!����� ����
���&&�  ������� ���(���(�������� �� 
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Gruppi di accertamenti 
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Ricerca per esenzione 
%���!C��(��
���� �������� �����  �������(�
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Ricerca per struttura erogante 
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Indicazione esenzione 
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�
��&������������A�� ��� ���������	�C�
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Ripetizione accertamenti 
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Avviso su linee guida  
 
2���(�� ����� ����������������&������������A�����C�  ������  ����������(���&�����
��������?���

 �������1�����
��(���������&����@�(��������� �)���� ������ �������  ��? @�������������
����������(�����&� �!�����1�� �����&��� ����������� ��&�(�����������D� � ������(������������
��(�B�
���&��(���� ���� �����������(���&���������� ���(��� ���

 

Inserimento esiti 
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���A�� ��� ��  ��&� �!���� ��!�������  �)������(�� �������������������&�����(���(���&�����

����
�������D� �&�� ��  ��&�(��������A�� ���������( �� �������?��� ����� @���(�������?��� �����

@��
 

 
 
 
 

Risultati ripetuti 
 
%��������)�������� ��  ��� ����?)����@������ ��  �� (����(���D� ��������H��������&�����

�����&�������&�����C� ����������� ����������������� �&�� ��

����������&�����������  ����?�����(�����&���������  �������@�

���������������� ������ �����"� ���#�? @��� ���
���)�  ���� ��� �����9�����������&� �!����������A�� ��� ��
��  ������ ��������������(�������� ������>��!������ �����
�����)�������������
����������&����� ������������9� �
���
�������&�����(�� ����������� ���������
��� ����E��� ���(����
���!���� N	�

�@  �����������?��������@�������&��
(@ ���&��������� ���9!������

�����������&����
�@  ������������D����&��
�@ ���� ����������� ���9!����
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Motivazioni, priorità, data, esenzioni ripetute o a  posteriori 
%�E� ����(�����!�� ��(� �(�������&����� ��������
�� ��������&����������������)������
��� ��  ������
������&�������������(������� ��������������������%� �������A�� ���)� ��� ������������������&�� ��


����������&�����������  ����?�����(�����&���������  �������@����������������� ���
��� �����"��(�����#��
9����������&�������M���(���A�����C���  �)���� ��
�� �����D���&�������������
������������� ��  ����������
 
 
 
 

Andamento grafico di esiti numerici 
%���
����������&�����������C� ����������)��������� ������&������C���  �)����������������
��(�&�����
�������������&���(�����������G� �������� ��� ���������������(�
����������&�����
��� ������>����������� ������ �����"
�(�&����#����� ������������
�������(�����������������������
�����

 
 
 

Filtri su storico 
prescrizioni 
9������A���(����� �������
(�������� ���������C�
����������&��������
��
��E��  ��������������������
(����������(�� ��������� ���
(���� ��  ���%��&��(�����
��� �����"������#� ����������
���� ���������� �&���������
 �
�����	�
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0����������������>� ����E��  ���������&����
������� ��  �)������(������������D����������)� ��
���D�������&�����5���������� �����������?���A�� ��� �� ��%0�5����@��
�������  �)������ ���	�

·  ��������� ������&����� ��������	����
���� ��������� �D�������������
����������&�������� ��
���� ���������>������ ���(��������D����&����� ����� �����

·  :� ���������� ����
����������&������� ������������� �	��������
·  :� ���������� ����
����������&�����(����)���������� � ������� ������� �����������������	�

�������
 
 

Assegnazione problemi 

��!����� �������(�(�������������� ���������(�����& �������������&����>������(���D�  ����������
������������H����)��&�>�&�(��������� ������&� �!��� ���(�� ������������)��&����
�D�������  ����������(�����!����&�(���������������� &�������D�  ��������������������)��&������
A��
����������&������!��!���������&���������������� ��)��&���
(�� �&���>� �� ����� ������
�D�&�
��)����
����������������������� �&�>��!��!��� �����)��&��"(��)������ �����M(����(����#>�
����&�����&��������&� �!�����������A�� ���� �����	�

  
 
 
 
 
 

���&�(������������&��A����������������� ���(� ����� ���� ���������� ����������
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Anamnesi  

Familiare 
 
%�E��  ����� �������&������� �&��������������� ���� �)������&�������
�����

 
 
��������������>����&��(�������� �����"��&��������#� C���  �)����(�������������&������������&�������
 �������������)���������&�������
�����
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Fisiologica 
9�&������&� �!��������(���� ����&�����(��������?��� �� �������&)�����@��
 

 



52 

Ginecologica 
��� �����(���� ������(������������(���������
������ �
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������������������������� ���������(�
����������&�� �������� ������������(�>��������������
� ���������
 
 

Certificati  

Inps 

 
 
 
1��&� �!���� �������&���������� ���&����������&���! �������� �
���������������������

·  %�� �����"��%9#	� ��&�����������������D��%9>������� (����(��(��
�� ��
·  %�� �����"�����#	� ��&�������������������(����>� �� ����� �((�����(�����

�

��!��A��>��D�&�  �����(�������������������E��  ��� ��  ��������(�������)��&���
 

Liberi 
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SSN 
%�E� ����(�����!�����&�(������
����
 ��&�����(���������������  ������������
�� �����)����?���������������&����� ��������
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����������������
��!��A��� ����(� ����)����
(����� ��������&�� ���������  �)����&�(������
������ �����"��(����#��

��!��A������C������  �)������(���  ����������
�������������(���������H����)��&���
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Esenzioni 
 

 
 
2�� ���&� �!����&� �����D�������(������ ����������� ���������)�����������������������D� ��������
���(�������>����&��(�������� �����"9�!�(�#� ������( ������������&�������(��(����
���>���&�����
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·  1���� ���(�
����������&����������
�������D� ������� 	� ����
����������&������!�>�A���(��
��� ������>�(����&�������������&�������D�����)����� ��(���D� ��������?��������&�����
&�(�����)������&���� ��@��

·  1���� ���(������&���������
�������D� �������	�����& ��� &�������
����������(������
·  1�� �!�(����&�������������(����
���� �����������
�� �?���.@>���� ��������?������(������0�@�

�����&�����
�
%��&��(�������� �����"�� ��� ��#� ����������&� �!�� �� �
�����	�
 

 
���A�� ���&� �!�����D� ����������E��  ����
�  �
��������� ����(�������(����������������(�����
(� ����������
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Maschera “Farmaci / presidi sanitari” 
 
R����&� �!����(�������������A���(�� ����� ��������� ��&����5���� ������ ��������?�!���!��&���&��
����)����������(����@��
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���&��� &���
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����������D�&&�
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���(��(� �� �������
�����������(����(������)����>�C���  �)������������� �����!�������(����
������(������(������
 
 

Ricerca per nome commerciale 
 
6� ����� ������������������������������(������(���� ������&��������� ���0�)	� ��A�� ��� ����
��C�
 ������������(���(���(�����>������� ���� �� �� ��� ������� ����� ����  ����?(������� ��������@>�
�����&����� ���������D������&� �!���������D�������( ������(������!���������������A������ ����
�	�(��
A�� ��>��������&�� ���� �� ���(� �������������C���  �)������(���(�����������&����(� �(��������
 ������������&�(��������������(������������
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���A�� ���&� �!����C���  �)����� �&��������
���&�����A����������?���%�� ����@��(�����(���������
 ������������������������������������������&�������
(� ����)���� ������&����&�  ��������(�����?���%�H�
�������������������������������������������
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Ricerca per principio attivo o ATC 
 
9�&����(��������&���� ����>� ����E����������������� ��������������������������>� ������(�������
������������������(����� ��  ����� ���(��(������� � ���� ��  �>������!O���������� ���0�)>��������
��&)���������(���� ���
��I%��
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�&����>� ������( ���D
0�����������(���  ����� ���(������

��I
�����A�� ����� �>� �����������&� �!����������� ���(���������>��!�������� ���������� ���(���
���&����������� ��  �������������������5�
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Ricerca per indicazione terapeutica 
 
9�&����(��������&���� ����>� ����E����������������� ������������(��������������������>� ������(��
�������(�����������������(����� ��  ����� ���(��(�� ����� ����� ��  �>������!O���������� ���0�)>�
���������&)���������(���� ���
��I���
(�� �&���� �� �� ������"�������#�������
��I�>� ����������
&� �!���� �
�����	�

 

 

Indicazione esenzioni (v. uguale in prescrizione accertamenti / ricoveri) 

2���(�� ��
���
�>���������� ��(����)��������>������ �� �����"� �������#>���&�(���������(��
���&���D����������� ��������(������������?�� ������ ���;����������5�� �����������@������� ��
���������������&�(������E�������� �����(��A�� ��� � !�&������E����������&��(�������� �������
"� �������#��� ��� ���������� ������

�
��&������������A�� ��� ���������	�C�
��  �)���������
���������  �)������ ����(�����
��(��������������������
 
 
 
 

 

Posologie 
1D��(���������(������� ���
��������������&��������� ���������>����� �� ���!����&�(����������
���
������!����������� ���������(���� ���
������(������ �>� �((��� ���������&�����&����������6� ���
 ��������������(������� ���
���(� �(������?���!���� ���))�������������&��/������"����
��&���  �����
�����#@������&����0�)>������������D�� �����(���������� ���(� ����)�����9�����������
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Altri flag 
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Modifica di una prescrizione 
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Cancellazione di una prescrizione 
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Farmaci continuativi (terapia) 
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Riprescrizione 
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Schede tecniche 
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Filtri 
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Segnalazione allergie 
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Controlli su interazioni e allergie 
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Assegnazione problemi 
:�������
�� �������������������(�(�������������� �� �������(�
����������&������
 
 

Grandi patologie 
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Diabete 
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Ipertensione 
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Scompenso cardiaco 
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Patologie 
 
9��C�
����� �����&�������&�(�� � �����(���������(�� ��(������������������� ����������(�����
������
��	���%�>�������������������)��&�������.M��> ������������������������
����2�� �D����&��
���  ����������>��!���������� ���������
����!������ ������>�C�������A���(�� ��(� �(����(����
������ �������������������������������
���(�������� ���� ����(��������  ������������&���
������
������������������(������� �������

��D��������>����&� �!�����!�� ����� �����C���� �
� ����	�
 

 
 
1D���������������&������������(�����D������������� �����(������������9�� �� ���������������
��
����A����D�����>���������� �����������)�  ����(� �� �������A��(��������������� ��  ����
%����� ������������(����
���(�����������
��>�)� ��� �����(����������������&���������� �����
"��(�����#��
1��&� �!�����!����&�����C���� �
�����	�

 



69 

�1��������
�����E��  ��������������&�(�������� ���� �)������������ �����"%�����
��#��������

&�(������������ ����������(����)�������������� ���� � �?�������A���(�� ��C������ ���&����@��
����A�� �D����&����� ����>����&� �!�����!���������C ���� �
�����	�

 
 
 
 

Prestazioni 
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Relazione clinica 
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Vaccinazioni 
1��&� �!����������������������D�������(������������ ����������������	�
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Test 
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VARIE 
 

Allergie 
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Assunzioni 
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Circonferenze addominali 
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Counselling 
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Piani terapeutici 
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Polsi periferici 
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Pressione arteriosa 
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Retinopatie 
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Riflessi patellari 
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Rischi cardiovascolari 
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